
「R元年度 園の運営と教育・保育への取り組み」アンケート集計の結果報告 
 

                    社会福祉法人 小松市大和善隣館    

幼保連携型認定こども園 月津こども園 
 
 

 このたびはお忙しい中、保護者の皆様にはアンケートにご協力いただきありがとうございました。集計がまとまり

ましたのでご報告いたします。保護者の皆様から寄せられたご意見やご要望をもとに、今後のこども園運営の向上に

役立たせていただきます。 
 

アンケート実施日  令和２年 1 月 

アンケート回収   ５７組（1０１組中） 回収率 5６.４％ 

 

評価基準 

Ａ：十分達成されている           Ｂ：ほぼ達成されている 

Ｃ：取り組まれているが成果は十分でない   Ｄ：取り組みが不十分である。 
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①お子さんは楽しんで登
園している。 
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②教育・保育理念や目標
を知っている。 

⑪職員はあなたやお子さん
のプライバシーを守って
いる。 
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⑤食育活動や日頃の給食、おや
つを通して食事を楽しむこ
とができる工夫をしている。 

④保護者参加（祖父母含む）行事
を通してお子さんの成長がわ
かり、子育てに役立っている。 

⑥衛生管理や感染症対策が適
切に行われ、保護者への連
絡等の対応ができている。 

⑫お子さんは園で安心・安定
した生活を送り自己発揮で
きている。 

 
 

⑦防犯、災害等の安全確保のた
めの対策がとられている。 

⑧お子さんの興味や関心、発達に
即した環境が整えられている。 

⑨園生活の中でお子さんに 
思いやりの心が育まれ
ている。                          

⑩担任や他の職員とは話
しやすく、相談しやす
い。                          

⑬地域の人材や公共施設など
の地域資源を生かし関わっ
ている。 

 

③園だよりやクラスだより、ホ
ームページ等で園の様子が
わかる。 

⑭園での苦情窓口を知って
いる。 
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主なご意見・ご要望 取り組み状況や園の対応 

・たいへんだとは思いますが、クラスだよりは月ごとにしてもら

えるとうれしい。（4） 

・なかなか仕事も忙しく時間が取れないので先生と話す時間がな

い。園で我が子がどんな風に接しているのかがあまりわからな

い。 

 

・保育参加も、子ども達と触れ合えるのもいいが、いつもの園で

の様子を見てみたい。 

 

・保育参加の時に懇談会もしており、子どもの様子を見たいのに、

懇談会の時間が長すぎる。以前のような別日にしてほしい。 

 

 

 

・給食等で、子ども達の人気のメニュー等が知りたい。 

 

 

 

・少し市販のおやつを減らしていただけるとうれしい。 

 

 

・冬場は特に感染症が多く広まりやすいので、インフルエンザな

ど流行ってから玄関引き渡しにするのではなく、冬場の間だけで

も玄関引き渡しにして感染症対策をもっと強くしたほうがいい

と思う。 

 

・防犯、災害時の安全確保のための対策はとられているであろう

が具体的なことは見えてこない。避難訓練等の情報を共有しても

らえると、小さい子も家と園で混乱せずに同じ言葉で指導できる

ので良いと思う。 

 

・登園時、車のエンジンをかけっぱなしの人がいるのが気になる。

登園する子どもの顔の高さに排気ガスが来るのでエンジンは切

っていただきたい。 

 

・なぜかたまに、下の子だけ延長料金を取られることがある。 

 

 

 

 

・毎日、喜んで登園してくれて嬉しい。 

給食もバランス良いおいしそうなメニューで、子どもは全部食べ

てくれて嬉しい。 

朝、先生方は子どもの名前を呼んで、おはようと言って下さるの

で嬉しい。 

・日頃の教育及び保育内容は、行事毎にホームページを更新して

います。また、玄関モニターでもお知らせしていますので、是非、

ご覧ください。また、お子様の様子、気になっていることがあり

ましたらお気軽に連絡帳等でお尋ねください。今後も、お子様の

様子が保護者の皆様に伝わるよう努めてまいります。 

 

・保育参観等を含め、内容を検討いたします。（低年齢児クラス） 

 

 

・夜の時間帯の懇談会は、参加のしにくい保護者の方が多かった

ので、昨年度より保育参加と同時に行っています。保育参加と懇

談会が一緒になり良かったというご意見を多々いただいており

ます。ご了承ください。 

 

・人気メニューについては、食事だよりに掲載していきたいと思

います。また、玄関にレシピを掲示していますが、随時更新して

いきます。ご覧ください。 

 

・手作りおやつを心がけています。少しでも増やしていけたらと

思っています。（全児） 

 

・感染症対策については、厚生労働省の「保育所における感染症

対策ガイドライン」をもとに行っています。感染症が発生した場

合は、南加賀保健福祉センターの指導も仰ぎ対策を行っていま

す。今後も感染症予防に努めてまいります。 

 

・園の避難訓練計画をもとに、毎月様々な災害を想定して避難訓

練を行っています。訓練の様子については、年に数回園だよりで

お知らせしています。今後は、園だより、クラスだより、ホーム

ページ等に掲載して周知に努めてまいります。 

 

・今月の園だよりで、アイドリングストップについてお知らせさ

せていただきました。ご協力の程よろしくお願いいたします。 

 

 

・長時間、延長料金の確認は、保護者の方に操作していただいて

いるタッチビュー(アイパッド)のデータをもとに、担任、事務所

職員２名の複数で確認しております。ご不明な点がありました

ら、お尋ねください。 

 

・温かいお言葉をいただきありがとうございます。これからも、

子どもたちが健やかに成長できる環境作りを心がけ、保護者の皆

様方に信頼されるよう努めてまいります。 

 


